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Abstract 

 This research aims to analyze the socialization process and practice of 
making Excel-based financial reports for micro, small and medium enterprises 
(MSMEs) in Cempaka Putih, Central Jakarta. The method used is a case study 
with a qualitative approach. Data was collected through in-depth interviews with 
MSME owners and financial managers as well as direct observation of the 
practices carried out in preparing financial reports. The research results show that 
intensive socialization and the practice of making Excel-based financial reports 
provide significant benefits for MSMEs in developing their financial understanding 
and skills. 
 

Keywords— Socialization, Practice of Making Micro, Small and Medium 
Enterprises (MSMEs) Financial Reports, Excel Based, Cempaka Putih, Central 
Jakarta. 
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1. PENDAHULUAN 
 

Di Indonesia terdapat salah satu jenis usaha yang bernama UMKM yang 

merupakan singkatan dari Usaha Mikro, Kecil dan Menengah. Perusahaan-

perusahaan ini diklasifikasikan berdasarkan modal dan volume usahanya, menurut 

kriteria yang ditentukan oleh undang-undang(Hasil & Kepada, 2020). Peran UMKM 

dalam perekonomian Indonesia sangatlah penting. Sebagai sektor riil, UMKM 

mampu menyerap tenaga kerja dalam jumlah besar sehingga berkontribusi 

terhadap pengurangan pengangguran di pedesaan dan perkotaan. Dampak positif 

secara keseluruhan ini akan berdampak pada kondisi perekonomian nasional 
Untuk meningkatkan kapasitas UMKM, selain pengembangan sumber 

daya manusia, pengembangan akuntansi juga penting. Hal ini menitikberatkan 
pada aspek pencatatan dan laporan keuangan yang baik dan benar(Purba et al., 
2022). UMKM hendaknya menyadari pentingnya pencatatan laporan keuangan 
yang baik. Hal ini akan membantu mereka menghasilkan informasi keuangan yang 
berguna bagi berbagai pihak, baik internal maupun eksternal. Informasi ini dapat 
digunakan untuk mengambil keputusan yang tepat, menjalankan bisnis dengan 
lebih lancar, mengevaluasi kemajuan bisnis, dan merencanakan strategi yang 
lebih efektif(Annisa & Wulandari, 2023). Kurangnya akses informasi dan 
pembiayaan, serta rendahnya pemahaman pengelolaan keuangan dan kewajiban 
perpajakan menjadi kendala utama pesatnya perkembangan UMKM(Setiawan et 
al., 2023). Penggunaan dan penerapan Excel for Accounting dapat membantu 
mereka mengatasi kendala ini dan meningkatkan kualitas pengelolaan 
keuangan(Kuncara et al., 2022). 

Pelaporan keuangan sesuai SAK EMKM berfungsi sebagai alat penting 
bagi UMKM untuk mengurangi risiko kerugian dan penipuan, sehingga mendukung 
pengelolaan bisnis yang efektif dan bertanggung jawab. Penerapan akuntansi 
berbasis Excel pada UMKM Bunda Tarie Catering merupakan langkah strategis 
dalam memanfaatkan kemajuan teknologi guna meningkatkan efisiensi dan 
keakuratan pencatatan keuangan. Hal ini memungkinkan pengambilan keputusan 
bisnis yang lebih tepat dan spesifik (Kassa et al., 2022). 

UMKM, sebagai penyerap tenaga kerja informal yang signifikan, 
memainkan peran vital dalam menjaga ketahanan ekonomi nasional, terutama 
saat krisis 1998. Hal ini mendorong pemerintah untuk memberikan perhatian dan 
arahan khusus, termasuk dalam bidang perpajakan. Sayangnya, keterbatasan 
akses informasi menyebabkan banyak UMKM mengalami kesulitan dalam 
memahami manfaat memenuhi kewajiban perpajakan, prosedur yang tepat, dan 
konsekuensi dari mengabaikan peraturan perpajakan. Di tengah dinamika regulasi 
perpajakan yang terus berkembang, pendampingan pembuatan laporan keuangan 
berbasis Excel dapat menjadi solusi bagi UMKM Bunda Tarie Catering di Jakarta 
Selatan untuk memastikan kepatuhan terhadap ketentuan perpajakan dan 
terhindar dari sanksi(Setiawan et al., 2023). UMKM menghadapi berbagai kendala, 
seperti kurangnya keterampilan tenaga kerja, keterbatasan modal, sulitnya akses 
bahan baku, informasi dan teknologi, serta biaya transaksi yang tinggi. Kegiatan 
pengabdian ini membuka peluang penting untuk memperkuat perekonomian lokal 
dengan membantu UKM Bunda Tarie Catering meningkatkan efisiensi, mendorong 
inovasi dan meningkatkan daya saing dalam pasar yang dinamis(Damayanty et 
al., 2023). 
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Melalui pendampingan, tercipta ruang bagi UMKM untuk berkolaborasi dan 

berjejaring, sehingga pada akhirnya memperkuat dunia usaha di Jakarta 

Selatan(Dharma et al., 2023). UMKM berpeluang mendapat dukungan dari 

berbagai pihak seperti investor, mentor, dan mitra usaha. Didukung dengan 

pemahaman mendalam mengenai hambatan dan peluang pada sektor UMKM di 

Bunda Tari Catering Jakarta Selatan, diharapkan layanan ini dapat berkontribusi 

positif terhadap pengembangan kemampuan ekonomi dan kelangsungan usaha di 

tingkat lokal(Yunaz et al., 2023). 

 
2. METODE  

 
Pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan di UMKM Bunda Tarie Catering, 
Jakarta Selatan, pada tanggal 15 Februari 2024 hingga 26 Juni 2024. Kegiatan ini 
melalui beberapa cara, yaitu: 

1. Observasi: Tim melakukan observasi langsung terhadap operasional bisnis 

UMKM Bunda Tarie Catering untuk menganalisis aspek-aspek terkait 

pelaporan keuangan dan tim menggali informasi secara mendalam 

mengenai permasalahan yang dihadapi UMKM di Bunda Tarie Catering, 

khususnya yang berkaitan dengan pelaporan keuangan.  
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2. Pelatihan: Tim memberikan pelatihan kepada pemilik UMKM di Bunda 
Tarie Catering untuk mengenalkan mereka pada sistem pelaporan 
keuangan berbasis Excel dan melatih mereka dalam penggunaannya. 

3. Pendampingan: Tim memantau langsung proses pelaporan keuangan 

yang dilakukan pemilik Bunda, Tarie Catering, selama kegiatan pelayanan.  

 

 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
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Pada bulan Februari hingga Juni 2024, Tim Pengabdian Masyarakat 

membantu UMKM Bunda Tarie Catering meningkatkan kualitas pelaporan 
keuangannya. Kegiatan ini berfokus pada Ibu Tari, seorang pemilik UMKM, dan 
diawali dengan observasi langsung untuk memahami kebutuhan dan 
permasalahan terkait pelaporan keuangan. 

Hasil observasi menunjukkan bahwa sistem pelaporan keuangan Bunda 
Tarie Catering masih bersifat manual dan tidak terorganisir, tidak ada pemisahan 
yang jelas antara keuangan pribadi dan usaha. Hal ini menyebabkan kesulitan 
dalam menentukan keuntungan atau kerugian bisnis dan menyulitkan 
pengambilan keputusan strategis. 

Menyadari permasalahan tersebut, tim pengabdian masyarakat 
memberikan edukasi kepada Ibu Tarie tentang pentingnya pelaporan keuangan 
yang terstruktur dan sistematis sebagai dasar pengambilan keputusan dan 
pengembangan usaha. Pelatihan ekstensif juga dilakukan meliputi materi dasar 
pelaporan keuangan dan pengenalan Microsoft Excel untuk membantu proses 
pelaporan. 

Tim kemudian membantu Ibu Tarie menyusun laporan keuangan 
berdasarkan transaksi keuangan sebenarnya dengan menggunakan aplikasi 
Microsoft Excel. Dalam proses ini, tim menekankan pentingnya pencatatan 
keuangan yang terorganisir dan teratur untuk memudahkan pelaporan di masa 
depan. 

Pelatihan ini menghasilkan laporan keuangan antara lain neraca, laporan 
laba rugi, dan laporan arus kas, dengan format yang sederhana dan mudah 
dipahami oleh Ibu Tarie dan jajarannya. 

Meskipun Ibu Tarie masih kesulitan menggunakan laptop dan Excel, 
pelatihan ini telah memberikan pengetahuan dasar tentang pelaporan keuangan 
dan pentingnya pencatatan keuangan yang terorganisir. Hal ini diharapkan dapat 
membantu Ibu Tarie memperbaiki pengelolaan keuangan perusahaannya di masa 
depan. 

Sebagai langkah selanjutnya, direncanakan pelatihan lebih lanjut untuk Ibu 
Tarie tentang penggunaan akuntansi Excel di laptop. Pelatihan ini dimaksudkan 
untuk membantu Ibu Tarie menerapkan pencatatan keuangan harian yang lebih 
terorganisir dan teratur. 

 
4. KESIMPULAN  

  
Program pendampingan pembuatan laporan keuangan berbasis Excel dari 

UMKM Bunda Tarie Catering mendapat sambutan yang sangat baik dari para 
pemilik usaha. Melalui program ini, pemilik UMKM Bunda Tarie Catering 
mendapatkan pengetahuan dan keterampilan baru untuk mengelola keuangan 
usahanya menggunakan Excel. Pemahaman pemilik usaha terhadap cara 
pencatatan laporan keuangan, khususnya laporan laba rugi, meningkat secara 
signifikan. Pemahaman yang lebih luas ini memungkinkan pemilik bisnis 
mengetahui apakah bisnisnya untung atau rugi. Selain itu, pemilik usaha juga bisa 
lebih baik memisahkan keuangan pribadinya dengan keuangan usaha. 

 
5. SARAN  

 
Memantau dan mengevaluasi program secara berkala dan sistematis untuk 

memastikan efektivitas pencapaian tujuan, keberlanjutan program, dan melakukan 
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penyesuaian yang diperlukan. Memastikan penguatan pengetahuan dan 
keterampilan tim dalam menggunakan aplikasi akuntansi terkini dan teknologi 
digital untuk mendukung proses pendampingan UMKM dengan lebih efektif dan 
efisien. Mereplikasi program pendampingan penyusunan laporan keuangan 
berbasis Excel pada UMKM lain mengingat beragamnya sektor usaha yang akan 
diberikan. manfaat yang lebih luas dan adil. 
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